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AGENDA
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• PRESENTAZIONE NUOVI LANCI: 

UP TO YOU COILY 

UP TO YOU VOLUME 

• PHASE OUT

• AGGIORNAMENTO GRAFICO UP TO YOU  LISS & CURL

• APPUNTAMENTI EDUCATION 

• OFFERTE COMMERCIALI
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UNA LINEA PER OGNI RISULTATO DESIDERATO
UP TO YOU 

VOLUME
UP TO YOU 

LISS
UP TO YOU 

CURL
UP TO YOU 

COILY

RISULTATO 
DESIDERATO 

ADATTO 
PER 

LINEA

1a 1b 1c 2a 2b 2c 3a 3b 3c 4a 4b 4c

Corpo, sostegno e 
leggerezza, dalle 
radici alle punte

Capelli fini o piatti Capelli lisci o mossi

Disciplina, controllo 
del crespo e capelli 

visibilmente lisci

Definizione, elasticità e morbidezza Nutrimento intenso, idratazione 
profonda e massima elasticità. 

Capelli mossi, ricci e crespi Capelli molto ricci e crespi

ESPRIMI IL TUO POTENZIALE, DEFINISCI IL TUO STILE, IT’S
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OTTIMIZZARE I RITUALI: 
Semplificare il passaggio da uno stile riccio a liscio e viceversa, 
grazie a rituali immediati, performanti e personalizzabili, senza 
scendere a compromessi.

POWER OF CHOICE/VERSATILITÀ: 
Dare valore alla propria scelta con una gamma di prodotti 
professionali e versatili in grado di accogliere le esigenze sia dei 
capelli ricci che lisci.

ESALTARE L’AUTENTICITÀ: 
Valorizzare l’identità personale, riconoscendo che il capello ne 

rappresenta una vera e propria estensione.

RIVELARE IL POTENZIALE DI OGNI 
TEXTURE: 
Grazie a formulazioni professionali, premium e innovative arricchite 
da attivi all’avanguardia, il capello non viene solo curato, ma viene 
anche trasformato ed esaltato, liberando il potenziale di ogni ciocca.

ELEVARE L’ESPERIENZA SENSORIALE: 
Il rituale di cura ed esaltazione della bellezza di ciascun capello 

diventa un’esperienza sensoriale a 360°, grazie a fragranze 
avvolgenti e texture ricercate e lussuose.
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UNA LINEA PER OGNI RISULTATO O TIPO DI CAPELLO

RISULTATO 
DESIDERATO 

ADATTO 
PER 

LINEA

1a 1b 1c 2a 2b 2c 3a 3b 3c 4a 4b 4c

Corpo, sostegno e 
leggerezza, dalle 
radici alle punte

Capelli fini o piatti Capelli lisci o mossi

Disciplina, controllo 
del crespo e capelli 

visibilmente lisci
Definizione, elasticità e morbidezza

Nutrimento e idratazione profondi, 
anti-frizz, definizione e  massima 

elasticità. 

Capelli mossi, ricci e crespi Capelli molto ricci e crespi
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Il capello riccio e mosso rappresenta oggi una categoria estremamente rilevante a 
livello globale, indipendentemente dall’etnia.

OPPORTUNITA’ DI MERCATO

I brand si stanno spostando da una comunicazione basata sull'etnia a un 
approccio incentrato sulla texture, privilegiando le prestazioni e la cura 
personalizzata per tutti i tipi di ricci.

Fonte:Textured Hair Takes Off in Europe, Beautystreams, 06/02/2026
Textured Haircare & Hair Styles – US – 2025, Mintel, 30/06/2025
Key Trend 2026/27: Upgraded Textured Hair Styling, WGSN, 06/10/2025

Percentuale approssimativa della popolazione mondiale 
con capelli ricci o mossi

65%

6,8
MILIARDI $ 
2025

MILIARDI $ 
ENTRO 2033

16,4
CAGR

~15,8%

In Europa il mercato dei capelli ricci 
è in forte crescita:
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COSA CERCANO 
LE CONSUMATRICI
Negli ultimi anni, le consumatrici stanno riscoprendo e 
valorizzando la texture naturale dei propri capelli: 

Non si cerca più di «correggere» il riccio, 
ma di esaltarlo

→ sempre più consumatrici scelgono di abbandonare 
trattamenti chimici e styling forzati

→ Il focus vira su identità, salute del capello e autenticità

Cresce la ricerca di:

DEFINIZIONE 
DEL RICCIO

IDRATAZIONE 
PROFONDA

ROUTINE 
PERSONALIZZATE
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Fonte:Textured Hair Takes Off in Europe, Beautystreams, 06/02/2026
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I MERCATI CHIAVE
Oggi i capelli coily si affermano come un segmento strategico per i marchi, guidando premiumizzazione e 
credibilità tecnica, grazie a consumatori sempre più attenti a prodotti di alta qualità e performance elevate.

Nord America
mercato più maturo e 

avanzato 
(lead globale)

Europa 
forte accelerazione e 

transizione da nicchia a 
mainstream

America Latina 
& Africa

domanda strutturata e 
storicamente 
consolidata

Crescente interesse 
anche in mercati 

precedentemente 
“under-served” 

(es. zone caucasiche)

Fonte: Key Trend 2026/27: Upgraded Textured Hair Styling, WGSN, 06/10/2025 
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CRITICITA’ E OPPORTUNITA’

Molti consumatori coily\crespo si sentono ancora poco 
rappresentati nei brand mainstream. 
L’offerta è limitata e spesso non realmente dedicata 

Prodotti «one-size-fits-all» non rispondono alle 
specificità dei ricci 3C, 4A, 4B e 4C. 
Manca una vera personalizzazione per texture 

Mancanza di chiarezza su come eseguire correttamente 
tecniche (LOC/LCO) e layering

• Idratazione intensa ma non pesante
• Definizione duratura senza rigidità
• Controllo del crespo senza aggressività

POCA RAPPRESENTAZIONE 

SOLUZIONI GENERICHE E POCO EFFICACI 

ROUTINE POCO CHIARE E POCO SUPPORTATE

ESIGENZE SPECIFICHE

Crescente domanda di:
- prodotti specializzati i tipi di riccio 3C, 

4A, 4B e 4C
- routine complete
- formulazioni performanti

Categoria di riccio non completamente 
presidiata dai grandi brand

Il mercato si sta spostando verso:
- «skinification» del capello
- ingredienti naturali e “safe”
- routine strutturate e guidate

Il mercato globale textured hair cresce costantemente: 
3,1 mld$ (2023) → 4,6 mld$ (2032) | CAGR 4,3% 

MERCATO IN FORTE CRESCITA

Presente in diverse aree geografiche e tipologie di 
consumatori, ben oltre le tradizionali categorizzazioni 
etniche

SEGMENTO GLOBALE E TRASVERSALE

Segmento non completamente presidiato dai grandi brand. 
Vi è spazio per innovazione, differenziazione e leadership 

CATEGORIA AD ALTO POTENZIALE

Crescente disponibilità a investire in prodotti specializzati, 
routine complete e soluzioni performanti, efficaci e sicure

CONSUMATORI SEMPRE PIU’ ESIGENTI

Fonte:Textured Hair Takes Off in Europe, Beautystreams, 06/02/2026
Key Trend 2026/27: Upgraded Textured Hair Styling, WGSN, 06/10/2025
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LE ESIGENZE DEL CAPELLO COILY
«Secondo il Texture Gap Report 2023, le conversazioni online sui capelli di tipo 4 superano quelle sugli altri tipi di capelli, con il 60% degli utenti 
che segnala quattro o più problematiche, tra cui secchezza, rottura e difficoltà a districare i capelli.»

IDRATAZIONE E NUTRIMENTO 
IN PROFONDITA’

RESISTENZA E PROTEZIONE

DEFINIZIONE E CONTROLLO

ELASTICITA’ E MORBIDEZZA

Secchezza strutturale e tendenza alla 
disidratazione non consentono la 
creazione di ricci morbidi ed elastici

Fibra capillare più fragile e propensa a 
rottura e stress

Difficoltà nel mantenere forma, 
struttura e gestione del crespo

Capello spesso rigido, poco elastico e 
difficile da districare 

Fonte:Textured Hair Takes Off in Europe, Beautystreams, 06/02/2026
Textured Hair, Beautystreams20/06/2024
WGSN TrendCurve: What's Next For Coily Haircare?, WGSN, 11/06/2023
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LIQUID OIL CREAM

LIQUID OILCREAM

L O C

L OC

I RITUALI IDEALI PER I CAPELLI COILY
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3-IN-1 HYDRATING 
JELLY MASK 

3-IN-1 NOURISHING 
BUTTER

HYDRATING 
DRY-OIL

L

O

C

LE 3 TEXTURE DI LINEA
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BENEFICI A DISTRIBUTORI E SALONI

© Pettenon Cosmetics S.p.A, S.B. 2024 - This document is confidential and property of Pettenon Cosmetics S.p.A. Any full or partial distribution, reproduction and/or duplication is strictly prohibited

• Espandere la clientela intercettando un target 
ancora poco servito, alla ricerca di soluzioni 
realmente efficaci per capelli coily.

• Differenziare l’offerta con servizi altamente 
specializzati, posizionandosi come punto di 
riferimento per le texture più strutturate.

• Rafforzare la propria expertise tecnica, 
acquisendo competenze distintive nel 
trattamento dei capelli coily.

• Aumentare il valore del servizio, grazie a 
rituali dedicati e alla vendita di routine 
complete.

Coily hair
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BENEFICI ALLE CONSUMATRICI

• Accesso a trattamenti professionali specifici 
per capelli coily, personalizzati e 
personalizzabili, mirati a rispondere alle 
esigenze delle texture 3C, 4A, 4B e 4C.

• Semplificare la scelta dei prodotti, grazie a 
una linea completa e coerente, progettata 
per essere utilizzata con protocolli chiari e 
facilmente replicabili anche a casa.

• Risultati immediati e tangibili, con benefici 
che aumentano grazie all’utilizzo sinergico 
dei prodotti della linea, migliorando 
idratazione, definizione e controllo nel 
tempo.

Coily hair
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3-IN-1 HYDRATING 
JELLY MASK

Triple function: Mask, Conditioner, and Leave-in
500 ml

DRY OIL
Lightweight blend 
of nourishing oils

100 ml

3-IN-1 NOURISHING 
BUTTER 

Leave-in or rinse-out treatment
500 ml

UP TO YOU | COILY

WOW-EFFEC T  
TEXTURE!
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3-IN-1 HYDRATING JELLY MASK

Texture soffice, con estratto di lampone e olio di mandorle, 
lascia i capelli visibilmente più morbidi e idratati. 

Definisce naturalmente i ricci, senza appesantire né lasciare 
residui.

MASCHERA IN GEL IDRATANTE 3-IN-1 PER CAPELLI CRESPI E RICCI 

*According to ISO 16128 standard

500 ml
1088533 VEGAN. FREE FROM: SLES/SLS/SILICONES/MINERAL OIL

91% INGREDIENTS OF NATURAL ORIGIN*

WOW-EFFEC T  
TEXTURE!
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HYDRATING DRY-OIL 

Texture leggera, con un complesso di oli vegetali (mandorle, 
jojoba, oliva e avocado), idrata ogni ciocca, chiude le cuticole e 
contribuisce a mantenere i capelli idratati, senza appesantire. 

OLIO IDRATANTE A TOCCO SECCO PER CAPELLI CRESPI E RICCI

100 ml
1088534

*According to ISO 16128 standard

VEGAN. FREE FROM: SLES/SLS/SILICONES/MINERAL OIL
97% INGREDIENTS OF NATURAL ORIGIN*
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Texture cremosa, con estratto di lampone, burro di karité e 
un complesso di oli vegetali (cocco, avocado e oliva), 
avvolge e nutre ogni ciocca. 

Migliora la pettinabilità e riduce il crespo, lasciando i capelli 
morbidi e favorendo la formazione naturale del riccio.

3-IN-1 NOURISHING BUTTER
BURRO NUTRIENTE 3-IN-1 PER CAPELLI CRESPI E RICCI

500 ml
1088535

*According to ISO 16128 standard

VEGAN. FREE FROM: SLES/SLS/SILICONES/MINERAL OIL
97% INGREDIENTS OF NATURAL ORIGIN*
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*According to ISO 16128 standard 

VEGAN
FORMULA

SENZA 
SLES/SLS

SENZA 
SILICONI

SENZA 
OLI MINERALI

ALTE PERCENTUALE DI INGREDIENTI 
DI ORIGINE NATURALE*

CARATTERISTICHE
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FORMULE RICCHE DI NUTRIMENTO
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ATTIVI| COILY

Fonte: WGSN TrendCurve: What's Next For Coily Haircare?, WGSN, 11/06/2023

I principali ingredienti menzionati online

COCONUT
SHEA BUTTER

COCONUT OIL
AVOCADO OIL

ESSENTIAL OIL

JOJOBA HONEY

HYALURONIC ACID
MANGO BUTTER

VITAMIN E

ARGAN OIL
AVOCADO

CERAMIDE
FATTY ACID

ALOE VERA
AMINO ACID COLLAGEN

KERATIN

CASTOR OIL

OLIVE OIL

PEPTIDEVITAMIN B

LEMON

VITAMIN C

BIOTIN

PANTHENOL

PRICKLY PEAR

TEA TREE

GINGER

SEA SALT
ALMOND OIL

SUNFLOWER

PUMPKIN SEED
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OLIO DI MANDORLE
• Grazie alle sue proprietà emollienti e nutrienti, 

rinforza i capelli contrastando secchezza, 
crespo e doppie punte

• Contribuisce a mantenere il cuoio capelluto 
sano e dona ai capelli ricci un aspetto più 
luminoso e definito

ATTIVI| COILY

BURRO DI KARITÈ

LAMPONE
• Ricco di acidi grassi essenziali e vitamine che 

favoriscono la crescita dei capelli 
• Stimola il cuoio capelluto, migliorando la 

circolazione sanguigna 
• Dona lucentezza naturale e vibrante ai capelli ricci

OLIO DI JOJOBA
• Aiuta a riequilibrare l’idratazione dei capelli senza 

appesantirli
• Le sue proprietà lenitive e antibatteriche 

contribuiscono a mantenere il cuoio capelluto sano, 
contrastando prurito e forfora

• Vitamine e antiossidanti aiutano a proteggere i 
capelli dai danni esterni, lasciando i ricci più morbidi

OLIO DI AVOCADO
• Noto per le sue proprietà altamente nutrienti, 

aiuta a ripristinare l’idratazione dei capelli 
secchi e stressati. 

• Protegge la fibra capillare dai danni esterni e 
dal calore, lasciando i ricci più morbidi, corposi 
e facili da disciplinare

• Rinforza e rivitalizza i capelli danneggiati, 
migliorandone aspetto e resistenza

• Forma una barriera protettiva naturale che aiuta a 
preservare l’idratazione e a proteggere la chioma 
dagli agenti esterni, come calore, raggi UV e sbalzi 
di temperatura

OLIO D’OLIVA
• Grazie agli antiossidanti e agli acidi grassi presenti 

naturalmente al suo interno, idrata in profondità i 
capelli secchi e fragili

• Migliora morbidezza e lucentezza
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LA FRAGRANZA| COILY
NOTE DI TESTA
Arancio

Famiglia olfattiva: agrumata e fruttata

NOTE DI CUORE
Cassis e rosa

Famiglia olfattiva: fruttata, floreale e speziata

NOTE DI FONDO
Geranio e gelsomino

Famiglia olfattiva: muschiata e ambrata
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UP TO YOU COILY | USP E BENEFICI

Capelli sani, morbidi e definiti, ricci 
senza effetto crespo e duraturi, 
che rimangono elastici e facili da 
gestire sia durante lo styling che 
nella cura quotidiana.

Una combinazione di texture e ingredienti attivi che rende il 
trattamento unico e specificamente pensato per la struttura 
del capello riccio crespo\coily. 

3 diversi tipi di texture per permettere la creazione di una 
routine completa di idratazione LOC/LCO (Liquido, Olio,
Crema).

Un profumo fruttato e avvolgente che dura tutto il giorno, 
rendendo ogni applicazione un momento di piacere. 

Una linea arricchita di superfood che nutrono profondamente 
i capelli e approvati dal Curly Girl Method. 

Claims: Curly Girl Method Approved, Idratazione profonda, 
Controllo del crespo, Massima definizione del riccio.

USP END BENEFIT
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• Hanno ricci stretti o motivi a zig-

zag. 

• Sono caratterizzati da un alto 

restringimento: 70–80% della 

lunghezza. 

• Sono naturalmente secchi perché il 

sebo ha difficoltà a scendere lungo il 

fusto.

• Sono molto fragili e soggetti a 

rotture.

Idratazione intensa, profonda e 

duratura nel tempo.

Preferenza per leave-in, burri, oli e 

creme intensive da poter tenere sul 

capello, o risciacquare, in funzione 

delle necessità strutturali e stilistiche.
Elementi chiave: 
- Versatilità d’uso
- Prodotti leave in
- La secchezza è il nemico #1.N

I capelli sono strutturalmente più 

deboli, con punti di stress ad ogni 

curva strutturale. I consumatori 

cercano: trattamenti proteici, 

tecnologie per rafforzare i legami 

interni, routine personalizzabili. 
Elementi chiave:
- Riparazione strutturale 
- Protezione
- Routine personalizzabili

I CAPELLI DEL TIPO 4:

4A 4B 4C

A
n

d
rè

 W
al

ke
r

C
R

ES
P

I

HANNO BISOGNO DI: PREVENZIONE DELLA
ROTTURA & RESISTENZA:
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L  > LIQUID O > OIL C > CREAM

Prima di individuare quale tra i metodi LCO o LOC 
sia indicato per lo specifico tipo di capelli, capiamo a cosa si 

riferiscono queste lettere:
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3-IN-1 HYDRATING 
JELLY MASK

Triple function: Mask, Conditioner, and Leave-in

DRY OIL
Lightweight blend 
of nourishing oils

3-IN-1 NOURISHING 
BUTTER 

Leave-in or rinse-out treatment

UP TO YOU | COILY LOC

L
LIQUIDO

IDRATAZIONE 
PROFONDA

O
OLIO

PROTEZIONE E 
LUCENTEZZA

C
CREMA

NUTRIMENTO E 
DEFINIZIONE
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3-IN-1 HYDRATING 
JELLY MASK

Triple function: Mask, Conditioner, and Leave-in

DRY OIL
Lightweight blend 
of nourishing oils

3-IN-1 NOURISHING 
BUTTER 

Leave-in or rinse-out treatment

UP TO YOU | COILY LCO

L
LIQUIDO

IDRATAZIONE 
PROFONDA

O
OLIO

PROTEZIONE E 
LUCENTEZZA

C
CREMA

NUTRIMENTO E 
DEFINIZIONE
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COMUNICAZIONE PER IL SALONE

Dedicata all'idratazione dei capelli ricci, inizia dalla fase di 
detersione con Up To You Curl Shampoo 

e procede con la cura tramite la fase
LOC: liquid-oil-cream o
LCO: liquid-cream-oil 
il cui scopo è beneficiare al meglio della routine di 
idratazione, "sigillando" le molecole d'acqua assorbite dalle 
fibre con due agenti: olio e crema.

INOLTRE:
- Lavaggio con conditioner CO-WASH
- Maschera JELLY idratante, anche leave-in 
- Maschera burrosa BUTTER nutriente, anche leave-in 
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LA SINERGIA FRA UP TO YOU CURL & COILY 
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LOC

LCO

Prevede l’applicazione in sequenza di: 

Prevede l’applicazione in sequenza di: 

CremaOlioLiquido

Crema OlioLiquido

Texture diverse per creare 
un trattamento idratante, 
nutriente e contrastante il 
crespo.

I capelli risultano morbidi, 
fortificati, idratati, lucidi e 
protetti, senza fragilità.

L’ ESPERIENZA SENSORIALE| COILY
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UP TO YOU | COILY

Qual è il fattore determinante nello
scegliere tra LOC e LCO?

LA POROSITÀ DEI CAPELLI

BASSA POROSITÀ  LOC

ALTA POROSITÀ  LCO

Routine personalizzabili



© Pettenon Cosmetics S.p.A, S.B. 2024 - This document is confidential and property of Pettenon Cosmetics S.p.A. Any full or partial distribution, reproduction and/or duplication is strictly prohibited

L – LIQUIDO = IDRATAZIONE & PROTEINE

3-IN-1 HYDRATING 
JELLY MASK

IDRATAZIONE 
PROFONDA

Idratazione intensa, profonda e duratura nel tempo.   
Preferenza per leave-in, liquidi, gelatine e creme intensive da poter lasciare sul 
capello, o risciacquare, in funzione delle necessità strutturali e stilistiche.

Elementi chiave: 
• Versatilità d’uso
• Prodotti leave in
• La secchezza 
• è il nemico #1
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Sec 00,19-00,44
Home routine

Modo d'uso:

Applicare dopo la detersione e 
lasciare in posa 1-2 minuti. 

Risciacquare.

Lasciare in posa 10-15 min per 
un’azione più intensa. 

Risciacquare.

Applicare sui capelli umidi per 
modellare i ricci e controllare il 

crespo. Non risciacquare.

3-IN-1 HYDRATING JELLY MASK
MASCHERA IN GEL IDRATANTE 3-IN-1 PER CAPELLI CRESPI E RICCI 

Trattamento express Maschera idratante Leave-in

Sec 00,14-00,44
Home routine

Jelly 00,55sec- 
1,18 lavatesta 
faidate

10-15 min
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C – CREMA = NUTRIMENTO  & FORZA

SOVRACCARICO DI 
PROTEINE

PROTEINE 
BILANCIATE

I capelli sono strutturalmente più deboli, con punti di stress ad ogni curva del 
riccio: più sono ricci e più sono inclini alla rottura. Sono necessari trattamenti 
proteici bilanciati, tecnologie per rafforzare i legami interni, nutrimento per definire 
ed allungare il riccio.

NUTRIMENTO E 
DEFINIZIONE

Elementi chiave:
- Riparazione strutturale 
- Protezione
- Routine personalizzabili

3-IN-1 
NOURISHING BUTTER 
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Sec 00,51-1,06
Home routine

Butter 01,21-
01,58 lavatesta 
faidate

Sec 00,55-1,06
Home routine

Modo d'uso:

3-IN-1 NOURISHING BUTTER
BURRO NUTRIENTE 3-IN-1 PER CAPELLI CRESPI E RICCI

Applicare dopo la detersione e 
lasciare in posa 1-2 minuti. 

Risciacquare.

Lasciare in posa 10-15 min sui 
capelli bagnati per un’azione più 

intensa. Risciacquare.

Dividere in ciocche e applicare 
sui capelli umidi, per modellare i 

ricci e controllare il crespo. 

Trattamento express Maschera idratante Leave-in

10-15 min



© Pettenon Cosmetics S.p.A, S.B. 2024 - This document is confidential and property of Pettenon Cosmetics S.p.A. Any full or partial distribution, reproduction and/or duplication is strictly prohibited

O – OLIO = PROTEZIONE & LUCENTEZZA

SOVRACCARICO DI 
PROTEINE

PROTEINE 
BILANCIATE

Protezione per evitare la perdita dei nutrienti e dell’idratazione. Lucentezza per 
enfatizzare la bellezza dei ricci.
Setosità per un tocco soave. 

PROTEZIONE E 
LUCENTEZZA

Elementi chiave:
- Protezione  
- Lucentezza
- Setosità

DRY OIL
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Oil 02.02-02.23
Lavatesta faidate

Oil 01.11-01.15
Home routine

Modo d'uso:

HYDRATING DRY-OIL 
OLIO IDRATANTE A TOCCO SECCO PER CAPELLI CRESPI E RICCI

Distribuire 1-2 spruzzate per sezione 
e procedere con l’asciugatura.

Applicare sulle lunghezze per 
aumentare lucentezza e ammorbidire 

la texture del capello. Ideale anche 
per idratare il cuoio capelluto secco. 

Su capelli bagnati o umidi Su capelli asciutti
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Texture diverse per creare 
un trattamento idratante, 
nutriente e contrastante il 
crespo.

I capelli risultano morbidi, 
fortificati, idratati, lucidi e 
protetti, senza fragilità.

L’ ESPERIENZA SENSORIALE| COILY

CO-WASH
CONDITIONER-LAVANTE, una detersione creata 
con acqua e conditioner da applicare con il biberon, 
sulla cute.

+
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UP TO YOU | COILY

R.O.L.O.

RINSE OFF / LEAVE ON: 
risciacquare tutto / lasciarlo sui capelli (senza sciacquare)

RINSE ON / LEAVE ON: 
risciacquare leggermente e lasciarne un po’ sui capelli / lasciarlo sui capelli 
(senza sciacquare)

ESPERIENZA SENSORIALE R.O.L.O.

Routine personalizzabili 
per soddisfare ogni esigenza di cura e stile.
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UP TO YOU COILY: I RISULTATI
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OPPORTUNITA’ DI MERCATO

Aumento dei consumatori con capelli fini, piatti o assottigliati

Il mercato haircare sta vivendo una forte evoluzione verso prodotti sempre 
più “performance-driven”: non solo detersione e styling, ma risultati 
immediatamente visibili su volume, densità e corpo del capello.

Crescente attenzione a hair thinning e perdita di densità

Ricerca di prodotti professionali che diano volume 
senza appesantire

Premiumizzazione dell’haircare e routine sempre più 
specializzate

La categoria volumizzante è oggi trainata da:

Fonte: Mintel, 21/05/2026
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OPPORTUNITÀ DI MERCATO
Nel 2025 il mercato globale del volumizing haircare ha raggiunto un valore stimato di circa 109,5 miliardi di 
dollari, con una crescita prevista fino a 147,5 miliardi entro il 2030.

La crescita del segmento è sostenuta da consumatori sempre più orientati verso prodotti performanti, 
formulazioni mirate e soluzioni integrate nella routine quotidiana.

Asia Pacific

Latin America

Middle East 
and Africa

North America

Europe

Volumizing Hair Products Regional Market ShareVolumizing Hair Products Market Size (In Billion)
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Fonte: Volumizing Hair Products Future-Proofing Growth: Strategic Insights and Analysis 2026-2034, 18/05/2026
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COSA CERCANO LE CONSUMATRICI

Negli ultimi anni si è affermata una nuova esigenza:

ottenere volume naturale, movimento e leggerezza 
senza compromettere la salute del capello

→ Le consumatrici desiderano capelli dall’aspetto più pieno, corposo e 
voluminoso, mantenendo al tempo stesso leggerezza e naturalezza. 

Cresce la ricerca di:

VOLUME 
IMMEDIATO E 

DURATURO

CAPIGLIATURA 
PIENA E FOLTA

FORMULE 
PERFORMANTI E 
SPECIALIZZATE

Fonte: Volumizing Hair Products Future-Proofing Growth: Strategic Insights and Analysis 2026-2034, 18/05/2026
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La percezione della perdita di volume è particolarmente forte nei consumatori con capelli fini.
I dati mostrano infatti che il 37% dei consumatori con capelli fini segnala mancanza di volume, rispetto al 
21% di chi ha capelli medi e al 16% di chi ha capelli spessi. 

Fonte: Mintel, 21/05/2026

I CAPELLI FINI – LE PROBLEMATICHE
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LE ESIGENZE DEL CAPELLO FINO E PIATTO

TEXTURE LEGGERE
Necessità di texture leggere che 
donino movimento senza appesantire

UNA ROUTINE 
VOLUMIZZANTE 
STUDIATA PER 
CAPELLI FINI E 

PIATTI

VOLUMIZING 
SHAMPOO

VOLUMIZING 
CONDITIONER

ROOT-LIFTING 
VOLUME 

SPRAY

FORMULE DELICATE
Cute e lunghezze richiedono formule 
delicate che mantengano la naturale 
leggerezza del capello

VOLUME E SOSTEGNO 
ALLE RADICI 
Mancanza di sostegno alle radici e 
difficoltà nel mantenere un volume 
duraturo

Fonte: Mintel, 21/05/2026
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UP TO YOU | VOLUME

Un sistema professionale di 
volumizzazione in 3 fasi per 
capelli FINI e PIATTI

Arricchito con estratto di lampone e 
con un AGENTE VOLUMIZZANTE 
clinicamente testato e a base di tiglio

PIENEZZA VISIBILE

VOLUME DURATURO 

LEGGEREZZA

senza compromettere morbidezza e gestibilità
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BENEFICI AL SALONE
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• Ampliare le opportunità di business rispondendo 
a una delle esigenze haircare più diffuse: capelli 
dall’aspetto più pieno, corposo e voluminoso.

• Differenziare l’offerta attraverso routine 
professionali dedicate ai capelli fini, piatti o privi 
di corpo, con risultati immediatamente 
percepibili.

• Supportare la consulenza in salone grazie a una 
gamma semplice e trasversale, facilmente 
integrabile nei servizi quotidiani e nelle 
raccomandazioni retail.

• Aumentare le opportunità di cross-selling e 
retail, attraverso una routine completa composta 
da shampoo, conditioner e leave-in spray.

Fine or flat hair
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BENEFICI ALLE CONSUMATRICI
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• Capelli dall’aspetto più pieno e corposo, 
grazie a una routine studiata per donare 
volume senza appesantire.

• Volume visibile fin dalle prime applicazioni, 
con un effetto lift alle radici e una maggiore 
sensazione di corpo e movimento.

• Benefici progressivi nel tempo: l’utilizzo 
continuativo della linea aiuta a migliorare il 
supporto del volume alle radici.

• Routine semplice e completa, progettata 
per essere facilmente integrata nella 
haircare routine quotidiana, migliorando 
volume e leggerezza dei capelli.

Fine or flat hair
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VOLUMIZING 
SHAMPOO

Ph-Balanced and lightweight 
volumizing shampoo

300ml 1000ml

ROOT-LIFTING 
LEAVE-IN SPRAY
Lightweight volumizing 

Leave-in root spray
200 ml

VOLUMIZING 
CONDITIONER

Ph-Balanced and lightweight 
volumizing shampoo

250ml

UP TO YOU | VOLUME
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VOLUMIZING SHAMPOO

Con estratto di lampone e tiglio, deterge delicatamente, 
donando ai capelli corpo e volume naturali, dalla base alle 
punte.

1000 ml
1088539

300 ml
1088536

SHAMPOO VOLUMIZZANTE PER CAPELLI FINI O PIATTI

*According to ISO 16128 standard 

VEGAN. FREE FROM: SLES/SLS/SILICONES
93% INGREDIENTS OF NATURAL ORIGIN*
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VOLUMIZING CONDITIONER

250 ml
1088537

BALSAMO VOLUMIZZANTE PER CAPELLI FINI O PIATTI 

*According to ISO 16128 standard 

VEGAN. FREE FROM: SLES/SLS/SULPHATES/MINERAL OIL
96% INGREDIENTS OF NATURAL ORIGIN*

Con estratto di lampone e tiglio, districa e dona 
morbidezza senza appesantire, per capelli voluminosi e 
corposi. 
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ROOT-LIFTING VOLUME SPRAY

200 ml
1088538

SPRAY VOLUME RADICI PER CAPELLI FINI O PIATTI 

*According to ISO 16128 standard 

VEGAN. FREE FROM: SLES/SLS/SULPHATES/MINERAL OIL
95% INGREDIENTS OF NATURAL ORIGIN*

La sua formula leggera, con estratto di lampone e tiglio, dona 
volume alla base e corpo ai capelli. Non  appesantisce, non lascia 
residui e favorisce la pettinabilità.
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*According to ISO 16128 standard 

VEGAN
FORMULA

SENZA 
SILICONI

SENZA 
OLI MINERALI

ALTE PERCENTUALE DI INGREDIENTI 
DI ORIGINE NATURALE*

CARATTERISTICHE
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Ricco di acidi grassi essenziali e vitamine che favoriscono la crescita dei capelli. 
Stimola il cuoio capelluto, migliorando la circolazione sanguigna e donando una lucentezza 
naturale e vibrante ai capelli ricci.

LAMPONE

TIGLIO

ATTIVI| VOLUME

Grazie alle sue proprietà volumizzanti, aiuta a donare corpo, sostegno e leggerezza ai capelli fini e 
piatti, favorendo un effetto volume naturale e duraturo. 
La sua azione nutriente contribuisce a mantenere la chioma morbida, elastica e luminosa, senza 
appesantire. Inoltre, le proprietà emollienti e lenitive aiutano a riequilibrare il cuoio capelluto, 
lasciando i capelli visibilmente più pieni, vitali e pieni di movimento.
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LA FRAGRANZA| VOLUME

NOTE DI TESTA
Pesca bianca, menta gentile e neroli

Famiglia olfattiva: ambrata, fruttata, fougère e oriental

NOTE DI CUORE
Tè bianco, gelsomino e foglie di violetta

Famiglia olfattiva: floreale, legnosa e agrumata

NOTE DI FONDO
Rizomi di iris, legno di cedro, muschi fruttati

Famiglia olfattiva: aromatica e cuoiata
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COSA SIGNIFICA “CAPELLO SOTTILE”?

Caratteristiche del capello sottile:

•   diametro della fibra ridotto 
•   meno massa capillare percepita 
•   minore resistenza meccanica 
•   più facile collasso alla radice 
•   styling che dura meno 
•   maggiore sensibilità all’umidità 
•   più tendenza ad apparire “piatto” già poche ore dopo   
    lo styling

Messaggio chiave:
Il problema non è solo il volume. È la mancanza di struttura, 
mancanza di sostegno e poca memoria dello styling.
Questo cambia completamente il linguaggio commerciale.
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IL BISOGNO DEL CONSUMATORE

BISOGNI TECNICI

Il capello sottile ha bisogno di:

•detersione leggera 
•condizionamento selettivo (senza 
appesantire) 
•supporto alla radice 
•corpo sulla fibra 
•protezione dall’umidità 
•styling memory

BISOGNI EMOTIVI

La cliente vuole:

• capelli più pieni 
• durata della piega 
• leggerezza 
• movimento 
• sensazione di densità 
• look giovane / energico
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PERCHÉ NON BASTA SOLO LO SHAMPOO?

Questa parte è fondamentale per 
proporre il rituale completo.

Costruisci il concetto:

VOLUME non è un singolo gesto.

SHAMPOO: inizia a infondere forza
CONDITIONER: idrata e ispessisce
SPRAY: sostiene la base e protegge 
dall’umidità per uno styling duraturo.

È una strategia a 3 livelli.

1

2

3
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STEP 1 — SHAMPOO
 
Creare la perfetta base pulita 
e leggera

•Rimuove sebo/residui 
•Detergente delicato e efficace   
•Prepara la fibra rinforzandola

Messaggio:
La forza nella struttura inizia 
dalla detersione.

STEP 2 — CONDITIONER
 
Conditioner selettivo che non 
appesantisce

•Condizionare in modo leggero
•Migliora la districabilità 
•Mantiene la leggerezza che 
aumenta il volume alla base

Messaggio:
Conditioner senza compromessi.

STEP 3 — ROOT VOLUME SPRAY
 
Volumizzante strategico per 
memoria stilistica
 
•Supporto alla base 
•Memoria dello styling 
•Tenuta flessibile
•Protezione all’umidità  

Messaggio:
Il volume si costruisce alla base.

GLI STEP
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Modo d’uso: 

VOLUMIZING SHAMPOO
SHAMPOO VOLUMIZZANTE PER CAPELLI FINI O PIATTI

Applicare sui capelli bagnati, massaggiare e risciacquare. 
Per ottenere maggior volume, finalizzare il trattamento con 

l’Up To You Instant Volume Spray
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Modo d’uso: 

VOLUMIZING CONDITIONER
BALSAMO VOLUMIZZANTE PER CAPELLI FINI O PIATTI 

Dopo l’Up To You Volumizing Shampoo, applicare una noce di prodotto sui capelli 
tamponati e pettinare. Lasciare in posa per 3 minuti, quindi risciacquare. Per ottenere 

maggior volume, finalizzare il trattamento con l’Up To You Instant Volume Spray
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Modo d’uso: 

ROOT-LIFTING VOLUME SPRAY
SPRAY VOLUME RADICI PER CAPELLI FINI O PIATTI 

Applicare sui capelli umidi, vaporizzare uniformemente dalla base alle punte, pettinare 
delicatamente e procedere allo styling. Per potenziarne l’efficacia, si consiglia un 

utilizzo costante e prolungato nel tempo.
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“Supporto della fibra” 
lo fanno tutti, 
Inebrya cambia il concetto: 
“Rinforzo della fibra” 
agendo su 3 livelli:

Forza + corpo + struttura. = 
+ VOLUME & 
STYLING DURATURO

DIFFERENZA DI INEBRYA
È una strategia a 3 livelli.

1

2

3
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DIFFERENZA TRA COMMERCIALE E 
PARRUCCHIERE

Per sales:

Parole semplici e persuasive

• Capelli dall'aspetto più folto 
• Volume leggero 
• Corposità duratura 
• Sollevamento della base 
• Nessuna pesantezza

Per hairstylist:

Parole più tecniche

• Percezione di aumento del 
diametro del capello 

• Base con volume
• Zero residui sul capello
• Peso piuma e volume visibile
• Texture aumentata
• Memoria dello stile
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RISULTATI PROGRESSIVI E VISIBILI

Ispirato dalla scienza botanica sulla leggerezza, 
progettato per prestazioni moderne sull’aumento del volume.

✓  Base pulita a lungo
✓  Condizionamento senza peso effetto piuma
✓  Rinforzo dello stelo
✓  Corposità e Supporto 
✓  Tecnologia di sollevamento della base del capello

= VOLUME + PIENO e 
STYLING + DURATURO
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PHASE OUT: ICE CREAM PRO-VOLUME

PHASE 
OUT

PHASE IN

1026362

1026363

1026364

1026365

1026354

1088536

1088539

1088537

1088538

1087476
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Priorità al logo di brand

Leggibilità del testo migliorata 

Inserimento della tipologia di capello  

Inserimento degli attivi di linea 

UPGRADE GRAFICI A TUTTA LA LINEA UP TO YOU

Nuovo colore di cap, effetto premium 
ed elegante e ottimizzazione produttiva
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OTTIMIZZAZIONE EROGATORI E TAPPI UP TO YOU

FIFO

FIFO
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APPUNTAMENTI EDUCATION
Serena Gobbo, Senior Event & Education Planner
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THE LOOK IS UP TO YOU

INEBRYATE WITH STYLE

L.O.C. STYLE

Giovedi 17.09 pt2*
h. 8.45 – 9.30

FORMAZIONE 
ADDETTI ALLE 

VENDITE

APPUNTAMENTI EDUCATION

FORMAZIONE ONLINE

Lunedi 08.06
h. 9.30 – 10.30

FORMAZIONE 
SALONI

FORMAZIONE IN PRESENZA

*Pt1 – 16.04

FORMAZIONE 
SALONI
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MATERIALI A SUPPORTO 
Sharon Faggionato, Trade Marketing Specialist
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MATERIALI TRADE
UP TO YOU

KIT SHELFTALKER 
Con qr code che
rimanda alla brochure 
della famiglia

UP TO YOU DIGITAL 
BROCHURE

EXPO BANCO
Con crowner 
bifacciale

LEAFLET UP TO 
YOU
Leaflet dell’intera
famiglia

Immagini non definitive

UP TO YOU 
PANCARD 
DA BANCO

CARTELLO 
VETRINA
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